ROZSTRZYGNIECIE NADZORCZE WOJEWODY  WIELKOPOLSKIEGO NR

KN.X1/4131.1.182.2021.25 Z DNIA 01.10.2021 R. — ORZECZENIE NIEWAZNOSCI
UCHWALY.
UCHWALA NR XXXV1/407/21
RADY GMINY SUCHY LAS

z dnia 26 sierpnia 2021 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie
gminy Suchy Las

Na podstawie art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu sciekow (Dz. U. z 2020 r. poz. 2028) w zwiqzku z art. 35 ust. 2 ustawy z dnia 13 lutego 2020 r.
o zmianie ustawy - Prawo budowlane oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2020 r. poz. 471 ze zm.), Rada
Gminy Suchy Las uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Suchy Las,
stanowiacy zalgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwata nr XLVIII/555/1 8 Rady Gminy Suchy Las z dnia 27 wrze$nia 2018 r. w sprawie
Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw (Dz. Urz. Woj. Wielk. z 16 sierpnia 2018 .,
poz. 7924).

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Suchy Las.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urz¢gdowym
Wojewodztwa Wielkopolskiego.



Zatacznik do uchwaty nr XXXV1/407/21
Rady Gminy Suchy Las z dnia 26 sierpnia 2021 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY SUCHY LAS

ROZDZIAL 1
PRZEPISY OGOLNE

§1.

Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode za pomoca urzadzen wodociggowych oraz zbiorowego
odprowadzania $ciekéw za pomocg urzadzen kanalizacyjnych na terenie gminy Suchy Las.

§ 2.

1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe¢ z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekoéw (tekst jednolity:
Dz. U. 22020 r., poz. 2028)

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadaja im akty prawne
wyzszego rzgdu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

ROZDZIAL 11

MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO - KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§3.

W zakresie dostarczania wody przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji zaopatrzenia w wodg
przeznaczong do spozycia przez ludzi w iloSci nie mniejszej niz 0,5 m® na dobe oraz 6 m?
rocznie.

2) w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociggowej, zapewni¢ zaopatrzenie
w wode pod cisnieniem nie mniejszym niz 0,1 MPa mierzonym u wylotu na zaworze
za wodomierzem gtownym zainstalowanym na przytagczu wodociggowym,

3) zapewni¢ dostawy wody o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi zgodnej z aktualnie
obowiazujacymi przepisami.

§ 4.

W zakresie odbioru $ciekéw przedsiebiorstwo wodociaggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane:
1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odbioru $ciekoéw wprowadzanych
przez odbiorcéw ushug, w ilosci nie mniejszej niz 0,5 m® na dobe oraz 6 m® rocznie,
2) zapewni¢ ciagly i niezawodny odbior $ciekow o stanie i skfadzie zgodnym z aktualnie
obowigzujacymi przepisami,
3) odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.



ROZDZIAL 111
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 5.

1. Po ztozeniu przez przysztego odbiorc¢ ustug kompletnego wniosku o zawarcie umowy, o ktorym
mowa § 6 niniejszego Regulaminu, przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne sporzadza
i przedktada przysztemu odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie w wode (i) lub odprowadzanie
sciekow.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne udostepnia na swojej stronie internetowej aktualnie
obowigzujace ogdlne warunki umow, o ile si¢ nimi postuguje.

§ 6.

Whiosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekow z przedsigbiorstwem
wodociggowo - kanalizacyjnym powinien w szczego6lnosci zawierac:

1) imig, nazwisko, adres zamieszkania lub - o ile wnioskodawca prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza
- nazwe, REGON, numer NIP, adres siedziby wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,

3) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomo$¢ jest podiaczona do sieci wodociggowej
przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego, czy tez posiada wiasne ujgcie wody,

4) o$wiadczenie czy nieruchomo$¢ jest podiaczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa
wodociagowo - kanalizacyjnego, czy tez wprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego
lub przydomowej oczyszczalni $ciekow,

5) oswiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode,

6) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce
na podstawie zawartej Umowy.

§7.

Whiosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkow wielolokalowych o zawarcie
umowy o zaopatrzenie w wod¢ przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne z osoba
korzystajaca z lokalu powinien zawierac¢ elementy wskazane w § 6 Regulaminu, a ponadto:

1) imig, nazwisko, adres zamieszkania lub - o ile osoba korzystajaca z lokalu prowadzi dziatalnos¢
gospodarcza - nazwe, REGON, numer NIP, adres siedziby osoby korzystajacej z lokalu, co do
ktorej sktadany jest wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do zlozenia wniosku
W imieniu i na rzecz tej osoby,

2) wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca zada zawarcia umowy,

3) o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu o zasadach
rozliczen, o ktorych mowa w art. 6 ust. 6 pkt 3 i 4 Ustawy, oraz o obowigzku regulowania
dodatkowych optat wynikajacych z taryf za dokonywane przez przedsigbiorstwo wodociggowo
- kanalizacyjne rozliczenie.

ROZDZIAL 1V
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§8.

1. Czgstotliwo$¢ okresow rozliczeniowych okresla przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne
w umowie o zaopatrzenie w wode lub odprowadzenie Sciekow.
2. Stosowanie przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne cen i1 stawek optat wynikajgcych
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z nowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf w Biuletynie Informacji Publicznej
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie i Gminy Suchy Las, nie wymaga odregbnego
informowania poszczeg6lnych odbiorcéw ustug o ich rodzajach, ani wysokosci.

§9.

1. Podstawg obcigzenia odbiorcy uslug naleznosciami za ustugi zaopatrzenia w wode (i) lub
odprowadzania $ciekdw $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest faktura.

2. Date, forme i sposob zaptaty przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne okresla w fakturze,
zgodnie z zawartag umowa o zaopatrzenie w wode (i) lub odprowadzanie $ciekow.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sa rowniez osoby korzystajace
z poszczeg6lnych lokali, przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne wystawia odrgbng fakture
zarzadcy lub wilascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrgbne faktury osobom
korzystajacym z lokali.

4. Podstawa obcigzenia odbiorcy ushug przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne
nalezno$ciami za wprowadzanie §ciekow przemystowych z przekroczeniem warunkéw okre§lonych
w umowie i przepisach prawa jest faktura.

ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 10.

1. Okreslenie warunkow przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa
si¢ na pisemny wniosek ztozony przez osobg ubiegajaca si¢ o przytaczenie.

2. Warunki przylgczenia do sieci powinny w szczegolnosci okreslac:

1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie,

2) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej,

3) usytuowanie przylacza na planie zabudowy lub szkicu sytuacyjnym zataczonym do wniosku,
o ktérym mowa w ust. 1,

4) zasady zgloszenia przedsigbiorstwu wodociggowo - kanalizacyjnemu zamiaru przystapienia
do budowy przylacza,

5) zasady dokonywania odbioru przez przedsigbiorstwo wodociaggowo - kanalizacyjne
wykonanego przylacza.

3. W przypadku wystapienia z wnioskiem o wydanie warunkow wprowadzania §ciekéw przemystowych
do urzadzen kanalizacyjnych, przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne okresla dopuszczalne
wskazniki zanieczyszczen w $ciekach. W przypadku, gdy $cieki przekraczaja dopuszczalne warunki
okreslone w przepisach prawa oraz przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne,
przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma prawo uzalezni¢ podpisanic umowy od ich
podczyszczania przez odbiorce ustug.

ROZDZIAL VI

TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO - KANALIZACYJNYCH

§11.

Ustala si¢ nastgpujace warunki techniczne okreslajace mozliwos¢ dostgpu do ustug wodociagowo -
kanalizacyjnych:
1) w miejscu wlaczenia przylacza wodociggowego do sieci nalezy wmontowaé zawor odcinajacy
lub zasuwe, a obudowe zaworu lub zasuwy wyposazy¢ w skrzynke uliczng i1 zabezpieczy¢ przed
zniszczeniem;



2) przytacze wodociggowe powinno by¢ zakonczone podejsciem wodomierzowym, stuzacym do
zamontowania przez przedsigbiorstwo wodociaggowo — kanalizacyjne wodomierza;

3) przebieg i zaglebienia przylaczy w gruncie nalezy prowadzi¢ mozliwe najkrétsza, bezkolizyjna
trasa uwzgledniajac, strefe przemarzania gruntu lub zastosowaé¢ odpowiednie zabezpieczenia
przed przemarzaniem,;

4) przy instalacjach kanalizacyjnych zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy
przewidzie¢ posredni sposob odprowadzania $ciekéw za pomocg urzadzen typu przepompownie
domowe;

5) nalezy zapewni¢ mozliwos¢ dojazdu i1 dostgpu do studni rewizyjnych na przylaczu
kanalizacyjnym.

ROZDZIAL VII

SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO
- KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 12.

. Warunkiem przystgpienia do prac zmierzajagcych do przylaczenia nieruchomosci do sieci

przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego jest wydanie przez przedsigbiorstwo wodociagowo

-kanalizacyjne warunkéw przylaczenia do sieci oraz sporzadzenie planu sytuacyjnego przez osobe

realizujacg przytaczenie lub dziatajacego na jej upowaznienie wykonawce.

. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne

dokonuje sprawdzenia zgodnos$ci wykonanych prac z wydanymi warunkami przytaczenia.

. Odbior przytacza nastepuje na wniosek osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie lub dziatajacego w jej

imieniu wykonawcy, przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na zasadach okreslonych

w warunkach przytaczenia do sieci, o ktorych mowa w § 10.

. Protokoét odbioru przylacza powinien zawiera¢ co najmnie;j:

1) date odbioru,

2) przedmiot odbioru z wyszczegblnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju: wodociggowe,
kanalizacyjne), srednicy, materialow i dtugosci,

3) sktad komisji,

4) adres nieruchomosci, do ktorej wykonano podtaczenie,

5) podpisy cztonkow komisji.

ROZDZIAL VIII

SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH
DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 13.

. Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne zobowigzane jest do udzielenia odbiorcom ustug
informacji dotyczacych przerw i ograniczen w dostarczaniu wody 1 odprowadzaniu $ciekow.

. O planowanych przerwach w dostawie wody lub odprowadzaniu $ciekow nalezy powiadomic
odbiorcéw ustug najpdzniej na 2 dni przed planowanym terminem.

. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin, przedsiebiorstwo wodociggowo
- kanalizacyjne udostgpnia zastepcze punkty poboru wody i informuje réwnoczesnie odbiorcow ustug
o ich lokalizacji i mozliwosci korzystania.



ROZDZIAL IX

STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY ZALATWIANIA
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI
ZAKELOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 14.

1. Odbiorcy uslug moga sktada¢ reklamacje, w szczegdlnosci z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania ustug oraz wysokosci naliczonej optaty.

2. Wszystkie reklamacje dotyczace ustug mozna zglasza¢ osobiscie w siedzibie przedsiebiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego, pisemnie na jego adres lub wskazany przez przedsigbiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne adres e-mailowy, badz telefonicznie.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ uzasadnienie, odbiorca ustug moze wskaza¢ lub dotaczy¢é dokumenty
i inne dowody uzasadniajace reklamacje.

4. Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne udziela odpowiedzi na reklamacje pisemna w ciaggu
14 dni od daty jej wniesienia, za ktora przyjmuje si¢ date jej wptywu do siedziby przedsigbiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego.

5. W szczegblnych przypadkach termin udzielenia odpowiedzi moze ulec przedtuzeniu do maksymalnie
30 dni.

§ 15.

Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne zobowigzane jest do wyznaczenia osoby lub o0sob
odpowiedzialnych za obstuge odbiorcow ustug oraz oséb ubiegajacych sie o przytaczenie do sieci, w tym
informowanie ich o obowiazujacych przepisach oraz wynikajacych z nich prawach, a takze przyjmowania
reklamacji, jak rowniez o szczegdlowych warunkach zawierania uméw, w tym o konieczno$ci
przedstawiania dokumentow umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym
mozliwe jest zawarcie umow.

§ 16.

1. Przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawierajace co najmnie;j:

1) wskazanie komorki organizacyjnej upowaznionej do kontaktow z odbiorcami ushug
oraz osobami ubiegajacymi si¢ o przylaczenie do sieci oraz do przyjmowania i rozpatrywania
reklamacji,

2) dane umozliwiajace kontakt oraz,

3) godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji,

byty udostepnione w siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego oraz na jego stronie
internetowej.

2. Przedsigbiorstwo wodociaggowo - kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie oraz na jego stronie
internetowej udostepniane byly nastepujace:

1) dokumenty w aktualnym brzmieniu:

a) taryfa;

b) Regulamin;

c) tekst jednolity Ustawy (w przypadku jego braku — tekst ujednolicony) wraz z aktami
wykonawczymi;

2) informacje dotyczace:

a) szczegotowych warunkéw zawierania umow, w tym o koniecznosci przedstawienia
dokumentow umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym
mozliwe jest zawarcie umow,

b) procedury reklamacyjne;j,

c) sposobu rozstrzygania, zgodnie z Ustawa, spraw spornych w przedmiocie:



- odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow przez
przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne
- odciecia dostawy wody lub zamkniecia przytacza kanalizacyjnego, lub odmowy
przylaczenia do sieci nieruchomosci, osobie ubiegajacej si¢ o przylaczenie
nieruchomosci do sieci,
d) wynikow ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody.

ROZDZIAL X
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§17.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne, zgodnie z obowigzujacymi cenami i stawkami optat
okreslonymi w taryfie, obcigza Gming Suchy Las za wode zuzyta na cele przeciwpozarowe
na podstawie raportow przekazywanych przez Komend¢ Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej
w Poznaniu do przedsi¢gbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego w zakresie ilosci zuzytej na ten cel
wody.

2. Warunki techniczne, jakie powinny spetia¢ sieci wodociagowe bedace zroédlem wody dla sieci
i urzadzen przeznaczonych do celow przeciwpozarowych, okresla rozporzadzenie Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 24 lipca 2009 r. w sprawie przeciwpozarowego zaopatrzenia
w wode oraz drog pozarowych.

ROZDZIAL XI
PRZEPISY KONCOWE

§ 18.

W sprawach nieobjetych niniejszym Regulaminem obowiazuja przepisy Ustawy, wraz z przepisami
wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.



